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2. 说明 

બ以ؘஎ使ऀङ产սێ仅供Հৰ，具体信（ଚ澝ঀՍঝֺ澝૷件उவঈݔ产սֺ՚澝ײ）ێॐङୂӣ信ي۴册中ߎ

 为准澞ߎ࣍
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1 产品介绍 

RG-AP820-A(X)ީ୩݈ৠৌவէ௤ݾ澝ڄݺ澝ԛऐ澝ޯݾ澝୐壝澝֌业ঈ؜内֫ްݐ凰ङՅைՅ૨802.11ܴݵaxङ

߂，11ax 2*2ܴݵ 入ବࣤ0.575Gbps，5Gݎם߂，11ax 2*2ܴݵ2.4G，ߐ܉ைذ产ս，୊ऀՅ（AP）ࢵ入ݎিޗ

 ਈ不再ۨ为ࣼே澞ۅিએޗବߢ入ବࣤଇ1.775Gbps，Ԟ兆ݎם߂ߑޅ，入ବࣤ1.2Gbpsݎם

 

1.1   RG-AP820-A(X)硬件规格 

ॆ件ઁࠀ 

 ைગઋ 2.4G：2x2 MU-MIMOذ

5G ：2x2 MU-MIMO 

传૿ԣઑ ܴݵ߶准ङ802.11axԣઑ,୊ऀՅ૨Յைગઋ，Օգٗޞ作֨802.11axչ802.11a/b/g/n/ac

 ڔࠥ

ٗ作ை2483.5～2400 ࠼MHz(b/g/n/ac,HE40) 

5725～5850MHz(a/n/ac,HE80) 

5470～5725MHz(a/n/ac,HE80) 

5150～5350MHz(a/n/ac/ax,HE80) 

 （۱Պԗ߄୆৥؟不գ֢݇߿࠼作ைٗ：ࡨ)

 িמিঝֺ 内৥מ

ॱ୿2.4 ރࡶG:两5；ࡶߚG:两ࡶߚ 

传૿ବࣤ ݎם߂ߑޅ入ବࣤ1.775Gbps 

Radio1:2.4G 0.575Gbps 
Radio2:5G 1.2Gbps 

લӲߐ܉ OFDM：BPSK@6/9Mbps，QPSK@12/18Mbps，16-QAM@24Mbps，

64-QAM@48/54Mbps 

DSSS：DBPSK@1Mbps，DQPSK@2Mbps，and CCK@5.5/11Mbps 

MIMO-OFDM：BPSK，QPSK，16QAM 澝64QA
BT3
0.2 G

[<036B>] TJ

ET

Q

 EMC  1

153.5 300.29 390.31 66.96 re

W*T

230.7153.5 300.29 11/F1 9 Tf

1 0 0 1 364.15 315.29 TmD82

1 0 0 1 277.13 314.93 Tm

0.2 g

0.2 G

[<036B>] TJ

ET

Q

 EMC  /P <</M

0.2 g

0.2 G

[<036B>] TJ
DC q

153.5 300.29 390.31 66.96 /6646 /6646 /6646 /6646 /66g

0.2 G

[<036B>] TJ

ET

Q

 EMC  /P 7/6 /P >] TJ

ET

Q

 EMC  /P <</M/9Mbps
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ܷ୰ 1个ז位ܷ୰ 

அथ୧ ܴݵ 

 （௳澝Օ关୻லڔࠥࢷ入୺ݎ澝ৄঀڔࠥࢷ঱৕੒ࠧՃ୺）ࢰԥ䥤ܶॐ ࢰॐܶہࣙ

供ऄ֪ߎܴݵ ڔސ供ऄ，DC 48V/0.3A； 

 ；供ऄוঅՠ802.3af߶准ङPoEગܴݵ

 ԅࣤ ＜12.95Wߑޅ

 ℃50～℃10-：چ࢓作ٗ ׋࣪

؂储40-：چ࢓°C～70°C 

ٗ作࢘95～％5：چ％（ޗ⢹ৈ） 

؂储࢘95～％5：چ％（ޗ⢹ৈ） 

 澝⩽஽ܵא ڔސ੸؍

அܔঈ঴ IP41 

 GB 4943.1-2011澝IEC60950-1澝IEC60825-1 ઁࡣ全؍

EMCઁࡣ EN300386，GB/T 19286-2015， GB/T 17618-2015  

 㞦Ԉ NEBS  GR-63-CORE_Issue3_2006ࠑߑ

 准澝EN300 328澝EN301 893߾՚ֺוગذিՇޗ ઁࡣைذ

MTBF >200KH 

 

ҿӀ׃ ɼ 

1.2   RG-AP820-A(oD 203/Lang (en-US)>> BDC BT

1 0 006/Lan13(1)9(1)A5 390.31 15.48 re

W* n

BT

1 0 0 1 2890 0 1 16T5.48 re
9

 EM01 0 0 1 2890 0 1 16T5.48 re
9

 EM01 03.31 1.44 re

f*

86.784 465.6 G

[( )]  4 3902>95 52 390C

q

0.6 g

86.784 480.91 453.0>> BDC BT

/F8 9 Tf

1 0 /P <</MCID 203/Lang (.5 0Tc[n

BT

1 0 0 051 G

 -0.0569 Tc[(RG)] TJ

E10>> BDC BT

/F8 9 Tf

1 0 /

86.784 465.67 ET

 EMC8 04re

f*

 EMC q

153.783.84 Tm

[(AP8)-2(2)-3(0)] TJ

ET

3.5  n
C8 04re

f*21(P820)] TJ

ET

 0)] TJ

ET

3.4  n
C8 04re

f*84 Tm

[(A)] TJ

ET

BT

1 0 0 1 109.223MC q
C8 04re

f*84
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1.3   RG-AP820-A(X)指示灯及按键说明 

䣅ࠥڔ下： 

୺ࢷைࣤ ۞义 ࣙہ 

— AP未上电/免打扰状态，通过软件关闭。 ࢯ 

3Hz AP系统初始化过程uboot ৕਩୺ 

— AP系统初始化过程主程序 ৕਩亮 

3Hz AP系统初始化完毕，但两个以太网都Link down ঱਩୺ 

— AP系统初始化完毕，正在建立CAPWAP ࠧ਩亮 

3Hz AP正在瘦模式下更新程序，此时不能下电 ࠧ਩୺ 

— AP正常工作，CAPWAP状态正常，无线口无用户接入 ੒ٯ亮 

3Hz AP正常工作，CAPWAP状态正常，无线口有用户接入 ੒਩୺ 

2Hz AP定位，用于寻找特定AP 
红色双闪

烁 

 位୰ז

िܷش于2S ગ୍וկ 

୸ܷם于3S 
凰Դזۊ

ગ৥ 

 

劅ࠥڔ下： 

୺ࢷைࣤ ۞义 ࣙہ 

— AP未上电/免打扰状态，通过软件关闭。 ࢯ 

3Hz AP系统初始化过程uboot ৕਩୺ 

— AP系统初始化过程主程序 ৕਩亮 

3Hz AP系统初始化完毕，但两个以太网都Link down ঱਩୺ 

— AP正常工作无线口无用户接入 ੒ٯ亮 

3Hz AP正常工作无线口有用户接入 ੒਩୺ 

 位୰ז

िܷش于2S ગ୍וկ 

୸ܷם于3S 
凰Դזۊ

ગ৥ 

① Reset؀ ④ RJ45串Ս 

② ܶॐࢰ ⑤ LAN/PoEৠՍ 

③ அथ୧؀ ⑥ DC48V 
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2.5   安装场地的要求 

RG-AP820-A(X)؜֨ீڷ内使ऀ澞为保ચગٗٯ࠳ו作չڍ୸使ऀخո，؍੸֫۱ࢠீڷૡ下ӧ੽ࡌ澞 

2.5.1  安装要求 

 ـ୏؍੸֨㦓ڐङ࣪׋中，؍ߧײ੸֨د୻ङ࣪׋中，બेઍ具ױڮ߄ङପ௎ङࢽށ঩৏澞 

 ेઍ؍੸位৥ૡ࣑֡ל，ਈݵל㣜RG-AP820-A(X)Ճ其؍੸஍件ङ୍୏澞 

 ेઍ؍੸位৥ङتؾଠՠRG-AP820-A(X)؍੸，ӹե٘՘੽ऊ߄▲ؔङॱ୿，以ӯ于ࢽށ，գޞગ؍ו੸ङ位৥

੽ହׂڐॻמিਙ2صm以上ङ位৥，保ચब互之ӹ不会܃ٴ澞 

2.5.2  通风要求 

RG-AP820-A(X)ङ为ਘࢽށࣀ，֨ગ؍ו੸ځޞ保ચ௄ऊӹե٘՘੽ऊ߄▲ؔङॱ୿，以ӯ于ࢽށ澞 

2.5.3  温度和湿度要求 

为保ચRG-AP820-A(X)ٗٯ࠳作չ使ऀخո，ٗ 作࣪׋஬৓ܴ▲ؔङچ࢓չ࢘چ澞ٗߧײ作࣪׋୸הߊ于不অՠ࢓澝

 ଭְۨ݃澞וગث会ر，׋ङ࣪ࡌ੽چ࢘

 ה于बچ࢘ثଋ௤ङ࣪ޣ，׋ଭ্ۨ৛্މߕ৛不ਧ，ࣾਙࢥऄ澞ޞ߄也ޣՇࣿۅࠑߑމߕਈՊԗ澝୐ًୂ件敕

埗ঈ࣫઻澞 

 ה于बچ࢘ثଋ低ङ࣪׋，্৛࣌会ٴঢ়，գޣޞ产ࣿலऄ，Ԯ؞ગו上ङऄ૨澞 

 ה于چ࢓ଋ௤ङ࣪׋，өԮם޾؞，会使ગוङՕழםםۅङ஑低，୸ߊ௤࢓ଐ会ڧրخո，Ԇବ৯ԗଋ३澞 

RG-AP820-A(X)ગ׋࣪ثוङ࢓澝࢘چ੽ײࡌ下੮：
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硫化氢H2S 0.006  0.03  

二氧化氮NO2 0.04  0.15  

氨气NH3 0.05  0.15  

氯气Cl2 0.01  0.3  

2.5.5  EMI 要求 

 ޗিݎ入ٗࢵ作֪ױ߂不੽与ऄԃગוङ֪ݎ੸৥չஅப֪ݎ੸৥ՠऀ，ـٷՕਈब૥ଓ澞 

 ଓख़ޗিՇذՖ，பଇՇذՖ，௤ைםऄࡶગࡦڳ，ו䎊ঈڠԅࣤޗিગו澞 

2.6   安装工具  

 Սଡ଼澝ܿ۶٫ފ澝ߺ具 ԝ؁夊丝Ӣ澝ब关ङऄ৘澝上߫夊ٗऀٯ
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3 产品的安装 

RG-AP820-A(X)঩ӧAP੽ٗࡌ作于؜内，ٷ且֡ؔ使ऀ澞 

ך ԑ Ὺ Їҙ ԑ └ ɼ 

3.1   安装流程 

 

3.2   安装前的确认 

RG-AP820-A(X)؍੸ӹ੽ثગוङ؍੸位৥澝ুৠڔސ澝供ऄՃ૚িঈ଒੧յإङઋӦչ݌؍澞؍੸ӹબेઍ以下

几ࢵ：  

 ؍੸ה੽ݕ供ૡלॱ୿以ࢠૡ产սࢽށ੽ࡌ澞  

 ؍੸ה੽ࢠૡગچ࢓ثוչ࢘چङ࣪׋੽ࡌ澞 

 ؍੸ה੽ࢠૡગثוऄ࢛չऄࡶङ੽ࡌ澞 

 ଣऀङऄ࢛，੽ࢠૡ঩৏ԅࣤङ੽ࡌ澞 

 ؍੸ה੽ࢠૡગثוৠৌ୆িङ੽ࡌ澞 

 ؍੸ה੽ࢠૡગ؍ثו੸ଣ֭ङ੽ࡌ澞 

 ث于ࣔؔऀۯङ专供ગ؍֨，ו੸ӹબेઍગީוիঅՠ专供੽ࡌ澞 

3.3   安装时的安全注意事项 

为保ચޗিAPٗٯ࠳作չڍ୸使ऀخո，બସ从以下ङࡨ۞事ா： 

 ગ؍ו੸ޞ，બ不੽ثગו供ऄ澞 

 બرગݹו৥于ପ௎ה澞 

 બହ免رગݹו৥于௤׋࣪࢓澞 

 બرગוଓख़௤Թऄ৘澞 

 ৠি৘ן੸以؍.3

 ੸ܵ߫؍.1

 ߑ੸主؍.2
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 બرગ؍ו੸֨؜内澞 

 બرગוଓख़ڠப޺澝ڠऄ֫࣪׋澞 

 બرગו保ܴ࡬ࢎ，அ߯ࡑظࢱ࠲澞 

 ֨࡬ࢎગוӹ，બ先رऄ࢛ܣ下澞 

 બ不੽ऀ࢘ܭݳ٢ગו澞 

 બ不੽ऀ䃠体࡮ࢎગו澞 

 બ不੽֨ગٗו作דߑڐ۸ޞ澞 

 ગוબ࣑֡ؔ֡澞 

3.4   安装主机 

ᴮᾨ Ӏ ɼ 

Ὺ ҲЇ ԓ Ї ᴮᾨ ɼ 

 ⩽஽؍੸ 

6mmڬ上ଢ଼2个फߡਰמ֨ (1
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 Ӏ ῇ ╦Ї ᾨ ɼ 

 ব澞ۻ内ۻ入؀ݐߑ主رէސङՆףवܵ߫上ও࡟ (2

 入ܵ߫ۻAPر 3-3 ֣

 

 RG-AP820-A(X) Ӏ ү ɼ Ӏ ῇ Ї ‟ Ӏ

ү ɼ 

 Ї ҏ ꜠ ɼ ᶕ Ⱶ Ӏ ῇ Ὺɼ 

 Ї ך Ӏ Їװᾭ Ӏ ɼ 

 ؍ܵא੸ 

入夊ބ੸؀中؍֨，上߉էސף૥ख़为26.5mm，ܵ߫上ङওڶ੸؀ङ中؍，੸؀؍6mmङڬ上ଢ଼2个फא׌֨ (1

丝֡ؔڇե，ऀ夊丝߫ܵرر㝲入ؔ֡ٷ澞 

 ੸؍ܵא3-4ܵ߫ ֣
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 ؀澞ۻ准ܵ߫ङثۻਅեङܵߑ主ر (2

 准ܵ߫ثAPر3-5 ֣

 

 Ӏ ῇ ╦Ї ᾨ ɼ 

 ব澞ۻ؀内ۻ入ݐ下ڪ从上ۻܵߑ主ر，էސՆףवܵ߫上ङও࡟ (3

 入ܵ߫ۻAPر 3-6 ֣
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 Ї Ḧ Ӏ ŅRuijieņlogo ҏɼ

   
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3.6   线缆连接 

连接的简要步骤 

બऀՅৎিକݎӱAPङLAN/PoEݎՍ上，APܴݵङՅৎিକݎিپՕՀ੿஍ڣA澞 

 Ӏ console ҿ9600ɻ ᵣҿ8Ї Ể ҿ ЇẨ ᵣҿ1Ї ┼ҿ ɼ׃ AP

꜠ ᶕ ɼ 

3.7   捆扎电缆 

注意事项 

 
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 ेઍٝ߱ߑ؏全֡ؔ，不会Շࣿ१Ԉչ倾倒澞 

 ेઍગ߱ߑ֨ٝו内؍੸֡ؔ߄۱，ױি৘也֡ؔ֨߱ߑ上澞 

线缆连接检查 

 ेઍՅৎি与ݎՍबԙ୆澞 

 ेઍি৘ܿ۶े࠳ڔސ澞 

电源检查 

 ेઍऄ࢛িݎઇਧٷ，ױঅՠ؍全੽ࡌ澞 

 ۸ڐऄ࢛ো主ߑ供ऄ，ेઍAPՕ以ٗٯ࠳作澞
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4 系统调试 

4.1   搭建配置环境 

ପଋDC۪ৱPoE供ऄثڔސAP上ऄ澞 

搭建环境 

 ପଋDC۪ৱPoE供ऄثڔސAP଒੧供ऄକݎ，஬ेઍऄ࢛ݎઇਧٷ，ױঅՠ؍全੽ࡌ澞 

 ପଋՅৎিرऄ࢛କױݎङAP与ACबକ澞 

 ڢପଋPC与AP串Ս互৻લડޞ，஬ࡨ۞PCչPoE交֮݅ߑ஬֪ݎਧױ澞 

4.2   上电启动 

上电前的检查 

 ऄ࢛କީݎիे࠳澞 

 供ऄऄԹީի与AP੽ࡌङ▲ਚ澞 

上电后的检查（推荐） 

上ऄե，ױ߂଒੧ײ下߲ࠒ，以保ચեவ୆৥ٗ作ङٯ࠳଒੧： 

 AP上ऄ之ե，ACঀ୆৥उவީի۸߄ԭ信ێ澞 

 APङܶॐީࢰիٯ࠳澞
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5 监控与维护 

5.1   监控功能 

指示灯 

֨RG-AP820-A(X)ה于଍੧ࣙۯऀ，ޞہՕ以ପଋ઀ܶبॐࢰडہࣙݏ澞 

CLI命令 

RG-AP820-A(X)ܴݵପଋଓ३৓ܔ，֨ACঀ଍੧ո令੧ङब关ո令डݏ঩৏ङঀՍङ୆৥信ێչࣙہ澞 

RG-AP820-A(X) ɼ Telnetװװ └RG-AP820-A(X)ҏЇ ᵲ Їת

RG-AP820-A(X)ɼ 

5.2   远程维护 

 ߧײAPٗ作֨劅APࠥޞڔ，Օ以फݎखڣAP଒੧ଓ३ଓ३৓ܔ澞 

 ߧײAPީٗ作֨䣅APࠥڔ，Օ以ପଋAC৏▲଒੧ଓ३঒ࣲ৓ܔ澞 

5.3   硬件维护 

֨凰࣫ݻஞޞ，બ৻঩୩݈ৠৌؚ߆ۯԇୂܴݵߐ܉，ं୩݈ৠৌߐ܉人մࣲה澞 
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指示灯长时间红色闪烁 

ܶॐࢰ୸ޞ୿ה于঱਩୺ہࣙࢷ,੮ॐ以ןৠՍߌਈ୥ݎ上,஬߲ࠒ以ןৠՍङ୥ەݎ况澞 

指示灯长时间绿色闪烁 

ं于ગו上ऄ஬੽଒੧Ӭ׷ԗ
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附录 A ——连接器和连接介质说明 

1000BASE-T/100BASE-TX/10BASE-T 端口 

1000BASE-T/100BASE-TX/10BASE-Tީܴݵ三य़ବࣤਘଠځङঀՍ，ܴ֨ݵ଑三य़ବࣤ下ङਘԈMDI/MDIX 

Crossoverङԅਈ澞 

1000BASE-TঅՠIEEE 802.3ab߶准，କݎङি৘஬੽ऀ100-ohm 5ঝ۪૝5ঝளى੕ՅৎিUTP۪ى੕Յৎি

STP，ٷ且߂୸100ܴݵজङକݎ૥ख़澞 

1000BASE-TঀՍऀ4ثি଒੧݇ރङ传૿，஬੽߄۱رङ4 ثিକݎ上澞1000BASE-TঀՍ۱ऀӱङՅৎিङକݎ

 ：下֣۱ॐײ

֣A-1 1000BASE-T ֚ثՅৎিॐ۞֣ 

直连线 交叉连线 

Switch                    Switch Switch                     Switch 

1 TP0 +  1 TP0 + 1 TP0 +                     1 TP0 + 

2 TP0 -  2 TP0 - 2 TP0 -                     2 TP0 - 

3 TP1 +  3 TP1 + 3 TP1 +                     3 TP1 + 

6 TP1 -  6 TP1 - 6 TP1 -                     6 TP1 - 

4 TP2 +  4 TP2 + 4 TP2 +                     4 TP2 + 

5 TP2 -  5 TP2 - 5 TP2 -                     5 TP2 - 

7 TP3 +  7 TP3 + 7 TP3 +                     7 TP3 + 

8 TP3 -  8 TP3 - 8 TP3 -                     8 TP3 - 

100BASE-TX/10BASE-Tஔ了Օऀ以上ઁࠀङি৘ब互କث，י于10MbpsՕ以ऀ100-ohm 3，4，5 ঝি，ث于

100Mbps ৻100ऀݎ-ohm 5 ঝিब互କ，߂୸ୃՕܴݵ
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附录Ｂ ——安装中的布线推荐 

上૚ি۪下૚ি澞݌؍况ە۰ङؘஎߑ݇߿，ङেি߫上߱ߑি৘ପଋ૚ি߫ܿ۶于ݎକ，ޞ੸؍RG-AP820-A(X)ڢ

߿，ଆ૚িޒ߱ߑ澞ऄ࢛ি从（ސੴौӱङ֪ޣؠୂי߱ߑ֨ݹ不ਈ）ୂڂङ߱ߑ֨ݹࣲޅબףݎङি৘ݎ૴߄۱

଎上૚ি۪下૚ি澞ؼ݌؍（澝அபঔঈङ位৥ڇݖࡶ୆ऄ߱澝交ࡶफײ）况ە۰ؘஎߑ݇
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ࡨ

ୋ

： 

 ֻٵ ①

② 夊࠾ 

 ֻڟ ③

 ֻٵ ④

 ث于ૻॆङऄ࢛ি，֨ځঀהݎ஍଎ثऄ৘଒੧֡ؔ，以அ֨࠲ঀהݎՃऄ৘上产ࣿځԃ； 

 બԓऀਘݸ夊୔ߛব֡ݎিঀ׿澞 

 գ▲ঝֺ澝գ▲ސէ૚িङऄ࢛ি۶ۨܿځऄ৘ߘ，ऄ৘ߘ内ङऄ৘࡬ࢎځ澝ٵफ澞 

 িۻङে۶ࣁܷځ下੮଒੧澞 

ऄ৘ߘफڬ( mm )  ে۶୿૥( mm ) 

10 80~150 

10~30 150~200 

30 200~300 

 任何ऄ৘૚ি۪ৱܿ۶不۸ڱৈ澞 

 ث于Թݎ冷Թঀ׿ঝङݎিঀڇ׿（ײॱڐࡈ关ঈ），੸୆ޞ冷Թঀ׿ङ୐ًୂӣ不੽ர֨ঀיڇ׿வ澞 



RG-AP820-A(X)঩ӧޗিݎ入؍ࢵ੸۴册 

- 24 - 

附录 C ——装箱清单 

ா

ऩ 
դ० ރ୏ 

ԥ

位 
 ࡨו

1 主1 ߑ Ֆ  

2 ܵ߫ 1 个  

3 夊丝֡ؔ2 ڇ 个  

4 ԝࠤ؁दףਘݸ夊丝 2 个  

5 ৠৌ产ս保修册Ճࢎૅ࣒؞߄ԥ 1 ڙ  

  ڙ 1 ޢ੸પ؍ 6

7 锐捷网络无线产品管理软件 1 ׬ 

已预

装在

主机

中 
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附录 D ——DC 接口规格说明 

•૿入ऄԹ：
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